附件：

《中山市物业服务行业诚信管理办法》（修订征求意见稿）相关单位反馈情况
	序号
	反馈部门
	意见内容
	是否采纳
	采纳/不采纳的依据
	备注

	1
	市城市更新局
	一、建议拓宽第八条关于诚信信息的采集来源，增加社区党组织、社区居民委员会对物业服务的信用监督作用。

二、建议第十二条的“诚信分值动态计算原则”考虑设置计算周期，没有整改的不良行为减分项转入下一年度周期。
	否
	1.社区党组织、社区居委会属于基层自治组织，不属于政府行政执法部门，社区居委会可将相关情况反映到属地物业主管部门，由属地物业主管部门进行诚信监管，故不采纳此条

修改见。
2.已有相关内容：《中山市物业服务行业诚信管理办法（试行）》第十八条：“...对于拒不整改或整改不力的单位，市住建局可延长其不良行为记录信息公布期限，至整改完毕为止。”
	

	2
	市财政局
	一、《办法》第三条中关于“物业服务企业,是指依法在工商登记部门登记的经营范围包含物业管理,且已经实施物业管理服务活动的公司或分支机构。“建议修改为“物业服务企业是在从事物业管理服务活动的公司或分支机构“。根据《最高人民法院关于适用<中华人民共和国合同法>若干问题的解释(一)》第十条规定:“当事人超越经营范围订立合同,人民法院不因此认定合同无效。但违反国家限制经营、特许经营以及法律、行政法规禁止经营规定的除外。“据此,物业服务企业即使没有物业管理的经营范围也可承接物业管理服务。

二、建议删除《办法》第十四条第(四)项第6点“对信用等级为D级的企业,招标人可在招标文件中设定不受理其参与投标“的表述。根据《财政部关于在政府采购活动中查询及使用信用记录有关问题的通知》(财库(2016)125号)规定,在政府采购活动中,采购人或采购代理机构在通过“信用中国“网站查询的信用记录作为供应商资格审查的依据,从而达到联合惩戒的效果;因此,信用等级不宜作为限制供应商进入政府采购领域的门槛。
	否
	1.《最高人民法院关于适用<中华人民共和国合同法>若干问题的解释(一)》第十条表述的是关于合同的有效性问题，根据《公司法》第七条规定，依法设立的公司，由公司登记机关发给公司营业执照。公司营业执照签发日期为公司成立日期。公司营业执照应当载明公司的名称、住所、注册资本、经营范围、法定代表人姓名等事项。以及《企业法人登记管理条例》第十三条：“企业法人应当在核准登记注册的经营范围内从事经营活动”，并综合市场监督管理局反馈意见，不采纳此条修改意见。

2.政府采购活动按照政府采购相关规定执行，《办法》第十四条第(四)项第6点并未限制供应商进入政府采购领域，相关联合惩戒按照《广东省实施<中华人民共和国招标投标法>办法》第三章信用监管第二十六条:“各级人民政府及有关行政监督部门应当将招标投标市场纳入全省统一的社会信用体系管理，加强对招标人、投标人、招标代理机构及其从业人员、评标评审专家等当事人的信用监管，对失信主体参与招标投标活动依法予以限制，对严重失信主体参与招标投标活动依法实施市场禁入”及《关于印发〈关于对房地产领域相关失信责任主体实施联合惩戒的合作备忘录》的通知》(发改财金[2017]1206号)备忘录第三条联合惩戒措施第一项第8小点“禁止作为供应商参加政府采购活动”进行。故不采纳此条修改见。
	

	3
	市发展和改革局
	建议征求意见稿第二章第六条第（五）项的3小点“在物业服务收费中出现不按规定进行物业服务收费备案、擅自设立强制性收费项目等不良行为”修改为“在物业服务收费中出现未经市价格主管部门批准，超过政府指导价标准收费、擅自设立强制性收费项目、不实行明码标价或不按规定明码标价、擅自扩大有关费用分摊范围或提高分摊标准等不良行为”。
	是
	
	

	4
	市市场监督管理局


	《中山市物业服务行业诚信管理办法》（修订征求意见稿）第三条第一款“ 本办法所称物业服务企业，是指依法在工商登记部门登记的经营范围包含物业管理，且已经实施物业管理服务活动的公司或分支机构”，建议修改为：本办法所称物业服务企业，是指依法在市场监督管理局登记部门登记的经营范围包含物业管理的公司或分支机构。理由：2019年1月按照《中山市机构改革方案》组建成立了中山市市场监督管理局，不再保留市工商行政管理局、市质量技术监督局、市食品药

品监督管理局。

《中山市物业服务行业诚信管理办法》（修订征求意见稿）第六条第（一）项基本情况中的“工商营业执照号码（统一社会信用代码）”，建议相应修改为：“营业执照号码（统一社
会信用代码）”。
	是
	
	

	5
	东凤镇住建局
	一、目前物业服务公司普遍服务水平较低，违法违规成本较低，建议诚信平台从严管理，将四级分级改为三级，分别采用A、B、C标示，评定分值在120分（含120分）以上，且物业服务企业在考评年度内有1个以上（含1个）在管物业项目及无不良行为记录的为A级，表示信用优秀；评定分值在90—119分之间且不符合A级条件的为B级，表示信用良好；评定分值在89(含89分)以下的为C级，表示信用较差。

二、建议诚信评分除与单位挂钩，也必须与单位法人、控股股东等挂扣，且建议对超过2年时间维持在信用较差等级的单位的法人或控股股东另立新公司时等级直接记为信用较差等级，避免其法人、控股股东注销原单位另立新公司规避诚信扣分的做法。
	否
	为更好落实精细化管理，参考周边城市物业行业诚信管理办法及《中山市建设工程企业诚信管理办法》相关规定，故不采纳此条修改意见。

按照《关于印发〈关于对房地产领域相关失信责任主体实施联合惩戒的合作备忘录》的通知》(发改财金[2017]1206号)备忘录第三条联合惩戒措施第一项第12小点“禁止惩戒对象在法定期限内担任相关生产经营单位的法定代表人、负责人,已经担任的依法责后办理变更登记。”的相关条例实施联合惩戒，不纳入本办法条文中，故不采纳此条修改意见。
	




